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Exploracao laboral grave:

trabalhadores que se mudam no interior da UE ou para a UE

1. O que se entende por exploracao laboral grave?

Trabalhar todos os dias da semana por salarios pagos a intervalos irregulares ou nunca,
viver em espacos exiguos e em condicOes precarias isolado do resto da comunidade,
trabalhar sem contrato e sujeito a uma ameaga constante de deportacgao, eis alguns
exemplos de exploracdo laboral grave. Em termos formais, «a exploragao laboral grave»
refere-se a todas as formas de exploracao laboral consideradas criminosas a luz da
legislagdo do Estado-Membro onde ocorrem. Embora sé algumas formas de exploragdo
laboral sejam abrangidas pelo direito penal da UE, o artigo 5.° da Carta dos Direitos
Fundamentais da UE proibe a escravatura e o trabalho forgado, e o artigo 31.° estipula
que os trabalhadores tém direito a condicGes de trabalho «justas e equitativas>.

2. Quem sdo as vitimas de formas graves de exploracao laboral na UE?

As vitimas de formas graves de exploracdo laboral sdo os trabalhadores que tém de
suportar condicOes laborais que configuram uma infragdo penal nos termos do direito do
pais onde tais praticas ocorrem. Frequentemente, as vitimas de exploragdo laboral
trabalham num ambiente de isolamento, nos campos, em domicilios ou em obras de
construcdo. Em muitos casos, depois de terminado o trabalho, as vitimas deixam o pais
onde estiveram a trabalhar, tornando-se entdo dificil detetar o seu paradeiro. No
entanto, os profissionais que trabalham com as vitimas de exploragdao laboral grave
estdo em condicbes de descrever as suas experiéncias, tendo alguns desses peritos
partilhado os seus conhecimentos e experiéncia em encontros com a FRA, participando
em discussbes de grupos tematicas ou fornecendo estudos de casos.

3. Identificou a FRA quantas vitimas de formas graves de exploracao laboral
existem na UE?

A natureza do crime de exploracdo laboral grave torna dificil quantificar o nimero de
vitimas. Essa quantificacdo torna-se dificil porque as definicoes de exploracdo laboral
variam de Estado-Membro para Estado-Membro, porque as medidas tomadas para
combater a exploracdo laboral sdo diferentes, e porque o fendmeno da subnotificagcdo é
generalizado. As provas recolhidas pela FRA revelam que, nos Estados-Membros da UE
onde a definicdo de exploracdo laboral é mais alargada e onde sdo realizadas mais
inspegdes, o numero de vitimas identificadas e de penas é mais elevado do que nos
paises onde essas definicbes sdo mais restritas. As tentativas tendentes a quantificar a
exploracao laboral devem ser abordadas com o maior dos cuidados, como, por exemplo,
a estimativa da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) que estima que, num
periodo de 10 anos, de 2002 a 2011, «cerca de 3 em cada 1000 pessoas a nivel
mundial sofreram situacdes de trabalho forcado nalgum momento da sua vida». A fim
de melhor avaliar a dimensao quantitativa da exploracao laboral, a investigagdao da FRA
identificou varios setores de alto risco onde os trabalhadores tém maior probabilidade
de serem explorados, nomeadamente a agricultura, a silvicultura, a pesca, a
construgdo, as atividades de alojamento e restauracdo, o trabalho doméstico e algumas
formas de indUstrias de transformacao.



4. Quem corre o risco de se tornar vitima de exploracao laboral grave?

Existe uma série de fatores de risco que torna os trabalhadores particularmente
vulneraveis a exploragdo, os quais podem ser agrupados da seguinte forma:

e Fatores de risco relacionados com o quadro institucional e juridico do pais de
emprego, como, por exemplo, investigacdes deficientes ou falta de controlo das
condicdes de trabalho.

e Fatores de risco relacionados com a situagao pessoal dos trabalhadores, como o
desconhecimento da lingua do pais onde trabalham, o baixo nivel de instrucdo,
ou o facto de terem passado por experiéncias de pobreza extrema no pais de
origem.

e Fatores de risco no local de trabalho, como, por exemplo, trabalhar num setor da
economia propenso a exploracao laboral, ou numa situacao laboral perigosa.

e Fatores de risco criados pelos empregadores, nomeadamente quando nao
apresentam um contrato escrito numa lingua que o trabalhador compreenda, nao
informam os trabalhadores dos direitos que lhes assistem, ou aumentam a
dependéncia dos trabalhadores (por exemplo, oferecendo-lhes alojamento,
transporte ou emprego para outros membros da familia).

5. Qual papel cabe as instituicées da UE e dos Estados-Membros da UE
perante a ocorréncia de formas graves de exploracao laboral?

Os Estados-Membros tém obrigacGes de diligéncia devida, o que significa que, se
trabalhadores de outro pais enfrentarem o risco sério de serem gravemente explorados,
tém direito a medidas de protecdo adotadas pelas autoridades competentes. Os
Estados-Membros tém os deveres, decorrentes do direito da UE, de efetuar inspecdes
destinadas a identificar casos de exploracao laboral, de proteger as vitimas, de instaurar
mecanismos de reparacdo e de assegurar que 0s responsaveis respondem perante a
justica.

6. Qual é a particularidade desta investigacao?

Esta é a primeira investigacdo da UE que analisa de forma exaustiva todas as formas
graves de exploragao laboral de trabalhadores que se mudam no interior da UE ou para
a UE. A investigacao apresenta provas de que:

e A exploragdo laboral grave é um fendmeno generalizado em varios setores de
atividade na UE (como a agricultura, a construcdo, a hotelaria, o trabalho
doméstico e a industria transformadora); ndo obstante, os responsaveis
continuam a agir impunemente.

e Os consumidores desconhecem que os produtos que compram podem resultar da
exploracdo laboral, dada a inexisténcia de normas vinculativas ou de sistemas de
alerta.

e As diferentes definicoes de exploracdao laboral criminosa nos Estados-Membros
da UE implicam que atos puniveis num pais possam nao o ser noutro pais.

e Por exemplo, em paises como a Bulgaria, Chipre, Eslovénia, Grécia, Letdnia,
Lituania, Luxemburgo e Malta, as leis relativas as condicGes de trabalho abusivas
protegem apenas os nacionais de paises terceiros em situagdo irregular. Em
guase todos os Estados-Membros, os trabalhadores de paises terceiros com um
estatuto irregular de residéncia sdo protegidos da exploragéo laboral grave por
forca de disposicoes do direito penal. Os nacionais da UE sé gozam do mesmo
nivel de protecdo em quatro Estados-Membros (Alemanha, Bélgica, Franca e
Paises Baixos).



7. Como foram recolhidos os dados para o relatério?

Foram utilizados métodos de investigacdo documental e de campo: a investigacao
documental sobre o quadro juridico e institucional relativo as formas graves de
exploracao laboral foi realizada em todos os 28 Estados-Membros, tendo a investigacao
de campo sido realizada em 21 paises da UE, ou seja, em todos os Estados-Membros a
excecao da Dinamarca, Eslovénia, Estdnia, Letdnia, Luxemburgo, Roménia e Suécia
(devido a limitagbes em termos de recursos). Os Estados-Membros foram selecionados
no sentido de assegurar a cobertura de diferentes regiGes geograficas, bem como de
diversas situacdes econémicas e tradicdes juridicas. O trabalho de campo envolveu um
total de 606 entrevistas realizadas por peritos a varios grupos profissionais que
trabalham na area da exploragdo laboral, tais como inspecdes de trabalho, policia,
juizes e representantes de trabalhadores e empregadores, bem como 24 discussdes de
grupo tematicas envolvendo grupos mistos de diferentes profissionais. Além disso,
como parte do trabalho de campo, foram recolhidos 217 estudos de casos de exemplos
de formas graves de exploracdo laboral. Estes estudos basearam-se na informacao
fornecida por peritos a nivel dos Estados-Membros.

8. O que é possivel fazer para melhorar a situacao?

e As instituicdes da UE e os Estados-Membros podem combater os fatores de risco
identificados mediante a instauracao de mecanismos de prevencao e controlo, o
estabelecimento de um quadro juridico e institucional destinado a detegao de
casos de exploracdo laboral grave através de inspegbes aos locais de trabalho.
Podem também assegurar o acesso das vitimas a justica, com servicos de apoio
direcionados, prestacdo de informagdo sobre os direitos das vitimas,
investigacdes eficazes e agdes penais, e sancbes contra os responsaveis pela
pratica de exploracdo laboral.

e O publico em geral deve estar ciente de que a exploragdo laboral é uma
realidade e de que um clima de tolerancia zero beneficiaria todos os
trabalhadores e todos os setores da economia

e Os sindicatos e as organizacdes da sociedade civil devem ajudar os
trabalhadores que se mudam no interior ou para a UE e apoiar relagdes laborais
transparentes, com contratos redigidos numa lingua que os trabalhadores
compreendam e que obriguem os empregadores a pagar salarios todos os meses
e nao no final do projeto ou da estacao.

e Os consumidores devem ter o direito de saber se os produtos que compram sao
suscetiveis de ter sido produzidos em condicGes laborais abusivas. Os produtos e
0os servicos deveriam, por conseguinte, incluir certificados ou marcacdes que
atestem a sua conformidade com condic¢des laborais justas.

e As empresas devem ser obrigadas a divulgar informagdes em matéria de
salvaguardas, de forma a garantir que nao ocorrem situacdes de exploracao
laboral; além disso, deve ser disponibilizado aos cidaddos um registo publico dos
empregadores ou recrutadores condenados pela pratica da exploragao laboral

e O direito das vitimas a serem reconhecidas com tal e a terem acesso a justica
ndo deve ser subordinado ao estatuto de residéncia. As vitimas devem ter
acesso a indemnizagdes independentemente do seu estatuto de residéncia.

9. Como tenciona a FRA dar seguimento aos resultados da investigacao?

Para compreender melhor as experiéncias e necessidades das vitimas, a FRA esta a
planear um projeto de seguimento no @mbito do qual serdo entrevistados trabalhadores
que foram ou estdo em risco de ser vitimas de exploragdo laboral na UE.



Além disso, a FRA promovera a utilizacdo dos resultados da investigacdo a favor de uma
mudanga das politicas. Este objetivo sera alcancado em estreita colaboragdo com
instituicdes como a Comissao Europeia, o Parlamento Europeu, o Conselho da Europa, a
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), a Confederacdao Sindical Internacional
(CSI) e a Confederagdo Europeia de Sindicatos (CES), bem como outras agéncias da
UE, como o Eurofound e a Agéncia Europeia para a Seguranca € a Saude no Trabalho
(EU-OSHA). A FRA trabalhard igualmente em estreita colaboracdo com os Estados-
Membros e as organizagdes da sociedade civil e, bem assim, incentivard os meios de
comunicacao social a sensibilizar o publico para o fenédmeno da exploracao laboral grave
na UE.

Para mais informacdes, contactar a equipa da FRA para os meios de
comunicacao social:

Email: media@fra.europa.eu / Tel.: +43 1 58030 -642
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