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MEMO/2. lipnja 2015.
Ozbiljno radno iskoristavanje:

radnici koji se preseljuju na podrucju EU-a ili useljuju u EU

1. Sto je ozbiljno radno iskoriStavanje?

Neki od primjera ozbiljnog radnog iskoristavanja su rad svakog dana u tjednu za placu
koja se neredovito isplacuje ili se uopce ne isplaéuje, zivot u skucenim uvjetima koji ne
zadovoljavaju minimalne standarde kvalitete u izolaciji od ostatka zajednice ili rad bez
ugovora i stalne prijetnje od protjerivanja. Sluzbeno se ,ozbiljno radno iskoristavanje”
odnosi na sve oblike radnog iskoristavanja koji se smatraju kaznenim djelom u skladu
sa zakonima drzave Cclanice u kojoj se to iskoriStavanje pojavljuje. Dok kazneno
zakonodavstvo EU-a obuhvada samo odredene oblike radnog iskoristavanja, ¢lankom 5.
Povelje o temeljnim pravima EU-a zabranjuju se ropstvo i prisilan rad, dok je
¢lankom 31. utvrdeno da svi radnici imaju pravo na ,postene i pravedne” radne uvjete.

2. Tko su zrtve ozbiljnog radnog iskoristavanja u EU-u?

Zrtve ozbiljnog radnog iskoritavanja su radnici koji rade u radnim uvjetima koji
predstavljaju kazneno djelo prema zakonima zemlje u kojoj je djelo pocinjeno. Zrtve
radnog iskoristavanja Cesto rade u izolaciji, u polju, u domacinstvima ili na gradilistima.
Nakon prekida rada, Zrtve ¢esto napustaju zemlju u kojoj su radile te im je potom tesko
uéi u trag. Medutim, djelatnici koji rade sa zrtvama ozbiljnog radnog iskoristavanja u
svojoj praksi mogu opisati iskustva zZrtava, a velik broj tih stru¢njaka podijelio je svoje
spoznaje i stru¢na znanja u razgovorima koje je provela agencija FRA u okviru rasprava
fokusnih skupina ili pruzanjem studija slucajeva.

3. Je Ili agencija FRA utvrdila koliko ima 2zrtava ozbiljnog radnog
iskoristavanja u EU-u?

Priroda kaznenog djela radnog iskoriStavanja oteZzava mogucénost utvrdivanja broja
zrtava. To je zbog toga Sto se definicije radnog iskoristavanja razlikuju u drzavama
¢lanicama EU-a, kao i mjere koje se primjenjuju u borbi protiv radnog iskoriStavanja te
zbog opce rasirene pojave neprijavljivanja takvih sluc¢ajeva. Dokazi koje je prikupila
agencija FRA pokazuju da u drzavama clanicama EU-a u kojima je definicija radnog
iskoriStavanja Sira i u kojima se provodi viSe inspekcija postoji veéi broj utvrdenih
zrtava i izreCenih kazni, nego u zemljama s restriktivnijim definicijama. PokusSaje
kvantificiranja radnog iskoriStavanja treba razmatrati s povecanim oprezom kao,
primjerice, procjenu Medunarodne organizacije rada (MOR) prema kojoj je wu
desetogodisnjem razdoblju od 2002. do 2011. godine ,otprilike svaka tre¢a osoba od
njih 1000 na razini cijelog svijeta u bilo kojem trenutku obavljala neki oblik prisilnog
rada”. Kako bi bolje procijenila kvantitativhu dimenziju radnog iskoriStavanja, agencija
FRA u svojem je istrazivanju utvrdila brojne sektore u kojima postoji visok stupanj rizika
od radnog iskoriStavanja, odnosno u kojima postoji veca vjerojatnost iskoriStavanja
radnika, a koji ukljuCuju poljoprivredu, Sumarstvo, ribarstvo, gradevinarstvo, usluge
smjestaja i prehrambene usluge, rad u domacdinstvu i neke oblike proizvodnje.



4. Tko je izloZzen riziku od postajanja Zzrtvom ozbiljnog radnog iskoristavanja
u EU-u?

Postoji niz ¢imbenika rizika koji radnike Cine osobito izlozenima iskoristavanju. Oni se
mogu podijeliti u nekoliko skupina:

¢imbenici rizika koji se odnose na pravni i institucionalni okvir zemlje u kojoj je
doti¢na osoba zaposlena kao Sto su nedostatak istraga ili pracenja radnih uvjeta.
¢imbenici rizika koji se odnose na osobnu situaciju radnika kao Sto su
nepoznavanje jezika zemlje u kojoj rade, nizak stupanj obrazovanja ili iskustvo
velikog siromastva u zemlji podrijetla.

¢imbenici rizika na radnom mjestu kao Sto su rad u gospodarskom sektoru u
kojem postoji sklonost radnom iskoriStavanju ili rad u odredenim opasnim
uvjetima zaposlenosti.

¢imbenici rizika koje uzrokuju poslodavci, primjerice ako ne osiguraju ugovor
napisan na jeziku koji radnik moze razumjeti, ako ne obavijeste radnike o
njihovim pravima ili ako utjeCu na stvaranje vece ovisnosti radnika (primjerice
pruzanjem smjestaja, osiguravanjem prijevoza ili zaposljavanjem drugih ¢lanova
obitelji radnika).

5. Koja je uloga institucija EU-a i drzava clanica u sluc¢aju pojave ozbiljnog
radnog iskoristavanja?

Drzave clanice EU-a imaju obvezu provoditi duznu paznju. To znaci da imaju pravo
provoditi zastitne mjere koje donose nadlezna tijela ako su radnici iz druge zemlje
suoceni s ozbiljnim rizikom od ozbiljnog radnog iskoristavanja. Drzave clanice imaju
duznost, koja proizlazi iz prava EU-a, provoditi inspekcije s ciljem utvrdivanja slucajeva
radnog iskoriStavanja radi zastite zrtava, uspostave mehanizama osiguravanja pravnog
lijeka i osiguravanja da se pocinitelji privedu pravdi.

6. Po cemu je ovo istrazivanje jedinstveno?

Ovo je prvo istrazivanje u EU-u u kojem su na sveobuhvatan nacin istrazeni svi kazneni
oblici radnog iskoriStavanja radnika koji se preseljuju na podrucju EU-a ili useljuju u EU.
Ono pruza sljedece dokaze:

ozbiljno radno iskoriStavanje Siroko je rasprostranjeno u EU-u u brojnim
industrijskim sektorima (kao Sto su poljoprivreda, gradevinarstvo, ugostiteljstvo,
rad u domacinstvu, proizvodnja itd.), no pocinitelji takvih kaznenih djela ostaju
nekaznjeni.

potrosaci nisu upoznati s time da su proizvodi koje kupuju nastali u uvjetima
radnog iskoriStavanja zbog nedostatka obvezujuc¢ih normi ili zahtjeva u pogledu
oznacivanja proizvoda.

postojanje razlicitih definicija kaznenog radnog iskoriStavanja u drzavama
¢lanicama EU-a znadi da ono Sto je kaznjivo u jednoj zemlji mozda nije kaznjivo
u nekoj drugoj zemlji.

Primjerice, u zemljama kao Sto su Bugarska, Cipar, Grcka, Latvija, Litva,
Luksemburg, Malta i Slovenija zakonima o iskoriStavajué¢im radnim uvjetima stite
se samo drzavljani tre¢ih zemalja u situacijama u kojima se utvrde nezakonitosti.
Radnici iz zemalja izvan EU-a s nezakonitom boravisnim statusom zasti¢eni su
kaznenopravnim odredbama od ozbiljnog radnog iskoriStavanja u gotovo svim
drzavama clanicama EU-a. U samo Cetirima drzavama c¢lanicama drzavljani EU-a
uzivaju istu razinu zastite: Belgiji, Francuskoj, Njemackoj i Nizozemskoj.

7. Kako su prikupljeni podaci za izvjesce?

Provedeno je i uredsko i terensko istrazivanje. Uredsko istrazivanje pravnog i
institucionalnog okvira u pogledu ozbiljnog radnog iskoriStavanja provedeno je u svih
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28 drzava clanica EU-a, dok je terensko istrazivanje provedeno u 21 zemlji EU-a, tj. u
svim drzavama clanicama osim u Danskoj, Estoniji, Latviji, Luksemburgu, Rumunjskoj,
Sloveniji i Svedskoj (u tim zemljama istrazivanje nije provedeno zbog ogranicenih
resursa). Drzave Clanice odabrane su tako da se obuhvate razli¢ite geografske regije,
kao i razli¢ite gospodarske prilike i pravne tradicije. Terenski rad ukljucivao je ukupno
616 stru¢nih razgovora s raznim profesionalnim skupinama koje djeluju u podrucju
radnog iskoristavanja kao Sto su inspektorati rada, policija, suci i predstavnici radnika i
poslodavaca, te 24 rasprave fokusnih skupina koje su ukljucCivale mjesovite skupine
razli¢itih djelatnika koji se tom problematikom bave u praksi. Osim toga, u okviru
terenskog rada prikupljeno je 217 studija slucajeva s primjerima ozbiljnog radnog
iskoriStavanja. Ti se sluCajevi temelje na podacima koje su pruzili strunjaci na razini
drzava ¢lanica.

8. Sto se moze udiniti kako bi se pobolj$alo stanje u pogledu te problematike?

e Institucije EU-a i drzave c¢lanice mogu poduzeti odredene mjere u pogledu
utvrdenih cimbenika rizika uspostavom mehanizama prevencije i pracenja te
pravnog i institucionalnog okvira za utvrdivanje slucajeva radnog iskoristavanja
putem inspekcija na radnom mjestu. Institucije EU-a i drzave clanice takoder
mogu zrtvama osigurati pristup pravosudu uz pomo¢ ciljanih sluzbi za potporu te
osiguravanjem informacija o pravima zrtava, ucinkovitim istragama i kaznenim
progonima i kaznjavanjem pocinitelja kaznenih djela radnog iskoristavanja.

e Opca javnost treba biti upoznata s Cinjenicom da je radno iskoriStavanje stvaran
problem te da bi ozracje nulte tolerancije na takvo iskoriStavanje pogodovalo
svim radnicima i gospodarskim sektorima.

e Sindikati i organizacije civilnog drustva trebaju doprijeti do radnika koji se
preseljuju na podru¢ju EU-a ili useljuju u EU te podupirati transparentnost u
odnosu poslodavca i radnika i sklapanje ugovora o radu koji su napisani na jeziku
koji radnici mogu razumjeti i koji poslodavca obvezuju na isplatu place jednom
mjesecno, a ne nakon zavrsetka projekta ili sezone.

e Potrosaci trebaju imati pravo znati jesu li proizvodi koje kupuju mozda
proizvedeni u uvjetima radnog iskoristavanja. Proizvodi i usluge trebaju
sadrzavati certifikate i oznake koje svjedoCe o tome da su rezultat pravednih
radnih uvjeta.

e Tvrtke bi trebale biti obvezne objavljivati informacije o jamstvima zastite kako bi
se osiguralo da ne postoji radno iskoriStavanje, a javnosti bi trebao biti dostupan
javni registar poslodavaca ili onih koji zaposljavaju radnike koji su osudeni za
radno iskoristavanje.

e Pravo zrtava na to da budu prepoznate kao Zrtve te na to da imaju pristup
pravosudu ne bi smjelo biti uvjetovano boraviSnim statusom. Zrtve trebaju imati
pristup mehanizmima naknade Stete neovisno o svojem boraviSnom statusu.

9. Koji su sljededi koraci agencije FRA na osnovi rezultata istrazivanja?

Radi boljeg razumijevanja iskustava i potreba Zrtava, agencija FRA planira provesti jos
jedan povezani projekt u okviru kojeg c¢e intervjuirati radnike koji su bili Zrtve
iskoriStavanja u EU-u ili koji su izlozeni tom riziku.

Osim toga, agencija FRA promicanjem uporabe rezultata istrazivanja nastojat ¢e utjecati

na promjenu politika u tom podrucju. To ¢e se postic¢i u bliskoj suradnji s institucijama

kao Sto su Europska komisija, Europski parlament, Vije¢e Europe, Medunarodna

organizacija rada (MOR), Medunarodna konfederacija sindikata (ITUC) i Europska

konfederacija sindikata (ETUC), te drugim agencijama EU-a kao Sto su Eurofound i

Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu (EU-OSHA). Agencija FRA takoder ¢e
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blisko suradivati s drzavama clanicama i organizacijama civilnog drustva te ¢e poticati
medije na to da promic¢u podizanje svijesti o pojavi ozbiljnog radnog iskoristavanja u
EU-u.

Za dodatne informacije obratite se FRA-inom timu za medije:
E-posta: media@fra.europa.eu/Tel.: +43 1 58030-642
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